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Schwerpunkte

• Schulung, Beratung und Analysen zur 

Evaluation von Kommunikation: individuelle 

Konzepte und innovative Instrumente

• Quantitative und qualitative 

Medienresonanz- und Wettbewerbsanalysen

PR-Evaluationskompetenz seit 1996

Unternehmensprofil

Unternehmen

• Geschäftsführende Gesellschafterin 

Dr. Nanette Besson

• Gründung März 1996. Sitz: Edingen bei Heidelberg

• Vier feste Mitarbeiterinnen und drei Aushilfen

• Langjährige Kundenbeziehungen

Kunden 2010 (Auszug)

seit 1998

seit 2001

seit 2005

seit 2007

seit 2008

1996-2006

seit 2010 wieder

http://www.mazda.de/
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Drei-Säulen-Prinzip

Unsere Stärken: Unabhängigkeit, Kompetenz, Flexibilität

Unabhängigkeit

Gewaltenteilung in der 

Kommunikation: Legislative 

(Geschäftsführung/Auftraggeber) 

Exekutive (Agentur/PR-Team)

Judikative (Externe Evaluation).

Flexibilität

Maßgeschneiderte 

Analysen für Ihren 

individuellen Bedarf, 

keine Standardlösungen.

evaluamus GmbH. 

Dr. Besson Evaluationsberatung

Kompetenz

Konzentriertes 

Fachwissen durch 

Spezialisierung auf die 

PR-Evaluation.
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Unsere Leistungen

Evaluation von A bis Z

Individuelle Bedarfsanalyse

Handbücher, Taschenbücher, Abschlussarbeiten, Standardwerk zur PR-Evaluation

Maßgeschneiderte Analysen Ihrer Medienresonanz in Quantität und Qualität

Fertige, direkt einsetzbare Excel- und Powerpoint-Templates

One-to-one, Kleingruppen-Training, Inhouseschulung

Individuelle, maßgeschneiderte Vorträge zum Thema

systematisches Benchmarking

 Beratung 

 Fachliteratur 

 Medienresonanzanalysen 

 Software 

 Schulung

 Vorträge

 Wettbewerbsanalysen
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Erfassung und Bewertung

PR-Evaluation: Konzeptions-

evaluation

Prozess-

evaluation

Instrumentelle 

und 

Wirkungskontrolle

Ergebnis-

kontrolle und 

-verwendung

Kontrolle

Zieldefinition

Programmplanung
ErgebnisDurchführungPR-Management:

Anpassung

Abbruch

Fortführung

Unser Verständnis von PR-Evaluation

PR-Evaluation ist die stetige Erfassung, Bewertung und Kontrolle des PR-Prozesses,

die vor, während und nach einem PR-Programm die Qualität und Effektivität der PR-Arbeit misst.
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PR-Evaluation als Projekt

Die PR-Evaluation wird als strategisches Projekt organisiert, mit Ziel, Zeitrahmen und Organisation.

Manager

Bericht-

wesen

Plan
Werk-

zeug

Elemente des Projekts:

 Manager: Evaluationsmanager

Projektleiter und Organisator

 Plan: Strategischer PR-Evaluationsplan

Definition der Ziele der Evaluation

 Werkzeug: PR-Kennwertsystem

Instrumente zur Datenerhebung und -

auswertung

 Berichtwesen: PR-Evaluationsbericht

Dokumentation des gesamten Projekts
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PR-Evaluation Audit

Das Audit wird als interaktiver Workshop oder als leitfadengestütztes Interview angeboten.

Workshop Interview

Interaktiver Workshop zur 

Identifikation der Faktoren Ihres 

Erfolgs.

Leitfadengestütztes 

Beratungsgespräch über Ihre 

Kommunikationsstrategie und 

Ihren Evaluationsbedarf.
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Medienresonanzanalyse ASPIRON 2008

Basis der Analyse:  62  Artikel aus Fach- und Publikumszeitschriften aus 2008, die einen Bezug zu ASPIRON aufzeigen
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Beispielanalyse - alle Daten fiktiv

Mehr Infos: www.pr-evaluation.de

Kontakt: info@pr-ealuation.de

Themenspektrum

29% der Resonanz beschäftigte sich überwiegend oder ausschließlich mit ASPIRON

Terapie durch 

Beeinflussung von 
Nervenbahnen

3%
Stufenplan zur 

Schmerz-Therapie
13%

PRODUKT junior -

neues Arzneimitteil 
für Kinder

5%

PRODUKT  A -

neues Arzneimittel
29%

Neue Arzneimittel 

in Deutschland
15%

Schmerz bei 

Kindern
11%

Schmerz allgemein

11%

Vergleich von 

Therapieformen
13%
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Medienresonanzanalyse ASPIRON 2008

Basis der Analyse:  62  Artikel aus Fach- und Publikumszeitschriften aus 2008, die einen Bezug zu ASPIRON aufzeigen
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Beispielanalyse - alle Daten fiktiv

Mehr Infos: www.pr-evaluation.de

Kontakt: info@pr-ealuation.de

PR efficiency calendar

1259 PR-articles since January 1996

PR Activities Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Total

Total 56 135 277 183 202 135 185 86 1259

Company press release 1 49 35 36 78 36 7 4 6 251

Company press release 2 7 7

Company press release 3 3 3

Product press release 1 10 10

Product press release 2 14 14

Product press release 3 5 21 26

Product press release 4 19 88 107

Product press release 5 49 94 10 153

Pharmaceutical Conference 36 25 2 63

Company press release 4 2 36 8 2 48

Company press release 5 5 1 6

Company press release 6 7 7

Company press release 7 22 67 25 29 8 151

Company press release 8 37 13 1 7 58

Press event 1 7 9 8 10 34

Press event 2 44 17 4 65

Press conference 8 15 23

Sponsoring press conference 29 6 35

Staff press release 1 8 16 6 30

Staff press release 2 17 69 25 111

Sponsoring activity 21 9 30

Research press info 1 8 8 16

Research press info 2 2 2

Research press info 3 4 5 9
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Medienresonanzanalysen

Maßgeschneiderte Analysen als informative und repräsentative Präsentationen

Medienresonanzanalyse ASPIRON 2008

Basis der Analyse:  62  Artikel aus Fach- und Publikumszeitschriften aus 2008, die einen Bezug zu ASPIRON aufzeigen
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Beispielanalyse - alle Daten fiktiv

Mehr Infos: www.pr-evaluation.de

Kontakt: info@pr-ealuation.de
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16%

internationales 
Spitzenunternehmen

erfolgreiche und 
bewährte Marken

starke Positionierung 
im Bereich Biologika

soziales Engagement

Nachhaltigkeit

Reputation

Während für ASPIRON die Verträglichkeit im Vordergrund stand, war Sicherheit der dominierende Reputationsfaktor für 

ASPIRON  junior. In Bezug auf die Unternehmensreputation stand das Markenportfolio im Vordergrund.
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Produkte Unternehmen
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Wirksamkeit

Verträglichkeit

Schnelligkeit

Zuverlässigkeit

Therapietreue

Sicherheit

ASPIRON ASPIRON junior
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PR-Performance-Analyse (allgemeine Struktur)

Performance

Effekt

Reputation

Direkte Resonanz

Medienresonanz

Investition

Maßnahmen

Prozesse

Planung
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Benchmarking

Reputation Social Media

Direkte 
Resonanz

Internetresonanz

Kontakte

Medien-
resonanz

Inhalte

Quantität

Maßnahmen
Qualität

Quantität

Prozesse

Zeit

Geld

Zusammenarbeit

Plantreue

Planung
Jahresplan

Kont.  Anpassung

Firma A Firma B Firma C
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Euro Leistung

0 Download von Evaluationsinstrumenten, Artikeln und Informationen auf www.pr-evaluation.de

23,90

39,90

Handbuch „Medienresonanzanalyse DO-IT-YOURSELF“ oder 

Fachliteratur „Strategische PR-Evaluation“ von Nanette Besson

120 Beratungsstunde Dr. Nanette Besson

825 oeffentlichkeitsarbeit.de Workshop (1tägig) zur „Medienresonanzanalyse DO-IT-YOURSELF“ Dozentin: Dr. Nanette Besson

960 Tagessatz für die One-to-one-Inhouse-PC-Schulung 

zur Erstellung einer individuellen Medienresonanzanalyse mit Hilfe von MS Excel und Powerpoint

1.500 Monatliche PR-Performance-Analyse (bei einem Tag Aufwand für das Sammeln und Zusammenfassen der Daten) zzgl. 

Erstinvestition von ca. € 2.400 für die Entwicklung des Analysekonzepts in einem zweiteiligen Workshop

1.500 Workshop „Evaluation Audit“ – Identifikation der Faktoren Ihres Erfolgs

2.000 Einfache Medienresonanzanalyse mit ca. 300 Artikeln

2.800 Qualitative Medienresonanzanalyse mit ca. 300 Artikeln

3.000 Zweitägiger Workshop „PR-Performance-Analyse“ - Identifikation der Faktoren Ihres Erfolgs (Teil 1) und Definition Ihrer 

Performance-Kennwerte (Teil 2)

zzgl. gesetzl. MwSt.

Kosten

Wie viel Evaluation können und wollen Sie sich leisten?


